
Buurtbalans: samen werken 
aan leefbare en veerkrachtige 
buurten

27 maart 2026



Wat is Buurtbalans? 

➢ Buurtgericht samenwerken tussen buurtpartners en 
bewoners

➢ Uitwisselen en analyse buurtkennis (data, ervaringen, etc.)

➢ Gedeelde inzicht en focus buurt: in kracht en kwetsbaarheid

➢ Gezamenlijke interventies en aanpak formuleren
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Klik op het pijltje naast Nieuwe dia om 
een nieuwe dia aan te maken. Kies een 
van de indelingen.

Klik op Indeling als de dia opnieuw 
moet worden aangepast aan de 
huidige indeling, of om een andere 
indeling toe te passen.

De tekstvakken van de dia’s hebben 
allen 9 niveaus.
Eerste, tweede en derde niveau 
hebben een opsomming. Het vierde 
niveau is bold en geschikt voor een 
kopje.
Het vijfde niveau is voor de basistekst. 
Zowel niveau vier als vijf lijnen 
automatisch uit aan de linkerkantlijn.
Het zesde, zevende en achtste niveau 
lijnen uit onder resp. eerste, tweede en 
derde opsomming.
Het negende niveau is een kleiner 
lettertype dat uitlijnt aan de 
linkermarge. Deze is geschikt voor 
bijvoorbeeld een bijschrift.

Let op: Let op: wissel van stijl met de 
knoppen voor lijstniveau verhogen of 
verlagen, of in MS Office met verkorte 
toetscombinatie Alt+Shift+← of 
Alt+Shift+→

Gebruik dus niet de standaard 
opsomming- knoppen van MS Office 
om de stijl te veranderen!
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Probleem buurt: (h)erkennen

Aanpak Noord, 
23 focusbuurten

Gebiedsopgaven

NP Samen Nieuw-West 
11 Focusbuurten



Klik op het pijltje naast Nieuwe dia om 
een nieuwe dia aan te maken. Kies een 
van de indelingen.

Klik op Indeling als de dia opnieuw 
moet worden aangepast aan de 
huidige indeling, of om een andere 
indeling toe te passen.

De tekstvakken van de dia’s hebben 
allen 9 niveaus.
Eerste, tweede en derde niveau 
hebben een opsomming. Het vierde 
niveau is bold en geschikt voor een 
kopje.
Het vijfde niveau is voor de basistekst. 
Zowel niveau vier als vijf lijnen 
automatisch uit aan de linkerkantlijn.
Het zesde, zevende en achtste niveau 
lijnen uit onder resp. eerste, tweede en 
derde opsomming.
Het negende niveau is een kleiner 
lettertype dat uitlijnt aan de 
linkermarge. Deze is geschikt voor 
bijvoorbeeld een bijschrift.

Let op: Let op: wissel van stijl met de 
knoppen voor lijstniveau verhogen of 
verlagen, of in MS Office met verkorte 
toetscombinatie Alt+Shift+← of 
Alt+Shift+→

Gebruik dus niet de standaard 
opsomming- knoppen van MS Office 
om de stijl te veranderen!
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Probleem buurt onderzoeken (1): 
kwantitatieve data / buurtscan

➢Veel meldingen overlast jongeren

➢Weinig meldingen, terwijl de leefbaarheid laag is



Klik op het pijltje naast Nieuwe dia om 
een nieuwe dia aan te maken. Kies een 
van de indelingen.

Klik op Indeling als de dia opnieuw 
moet worden aangepast aan de 
huidige indeling, of om een andere 
indeling toe te passen.

De tekstvakken van de dia’s hebben 
allen 9 niveaus.
Eerste, tweede en derde niveau 
hebben een opsomming. Het vierde 
niveau is bold en geschikt voor een 
kopje.
Het vijfde niveau is voor de basistekst. 
Zowel niveau vier als vijf lijnen 
automatisch uit aan de linkerkantlijn.
Het zesde, zevende en achtste niveau 
lijnen uit onder resp. eerste, tweede en 
derde opsomming.
Het negende niveau is een kleiner 
lettertype dat uitlijnt aan de 
linkermarge. Deze is geschikt voor 
bijvoorbeeld een bijschrift.

Let op: Let op: wissel van stijl met de 
knoppen voor lijstniveau verhogen of 
verlagen, of in MS Office met verkorte 
toetscombinatie Alt+Shift+← of 
Alt+Shift+→

Gebruik dus niet de standaard 
opsomming- knoppen van MS Office 
om de stijl te veranderen!
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Probleem buurt onderzoeken (2): 
oog- en oorinformatie buurtprofessionals
 en sleutelpersonen

➢ “Er is veel vuilnis op straat, geluidsoverlast, verkoop van drugs”.

➢ “Er is in onze complexen sprake van veel problematiek achter de voordeur

➢ “In het complex worden veel woningen verkamerd”

➢ “Bewoners ervaren weinig sociale cohesie en er zijn geen ontmoetingsruimtes in de buurt”  



Probleem buurt onderzoeken (3): 
input buurtbewoners

◼ Expertise van bewoners belangrijk voor gedeeld beeld 
en breed gedragen oplossingen

◼ Input van bewoners via bevragen en/of bewonersbijeenkomsten. Parallel aan 
bijeenkomsten met professionals*

 

*Tip: bewoners en professionals niet mixen vanwege gevoeligheden rondom privacy en bewoners praten onderling meer vrijuit.

Dit kan bijvoorbeeld door:
✓ Koffiekar in buurt
✓ Straatenquête
✓ Groepsgesprek met bewoners
✓ Dialoogsessies 
✓Interviewen en storytelling
✓ Schouwen



Klik op het pijltje naast Nieuwe dia om 
een nieuwe dia aan te maken. Kies een 
van de indelingen.

Klik op Indeling als de dia opnieuw 
moet worden aangepast aan de 
huidige indeling, of om een andere 
indeling toe te passen.

De tekstvakken van de dia’s hebben 
allen 9 niveaus.
Eerste, tweede en derde niveau 
hebben een opsomming. Het vierde 
niveau is bold en geschikt voor een 
kopje.
Het vijfde niveau is voor de basistekst. 
Zowel niveau vier als vijf lijnen 
automatisch uit aan de linkerkantlijn.
Het zesde, zevende en achtste niveau 
lijnen uit onder resp. eerste, tweede en 
derde opsomming.
Het negende niveau is een kleiner 
lettertype dat uitlijnt aan de 
linkermarge. Deze is geschikt voor 
bijvoorbeeld een bijschrift.

Let op: Let op: wissel van stijl met de 
knoppen voor lijstniveau verhogen of 
verlagen, of in MS Office met verkorte 
toetscombinatie Alt+Shift+← of 
Alt+Shift+→

Gebruik dus niet de standaard 
opsomming- knoppen van MS Office 
om de stijl te veranderen!
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Probleem buurt: verbeteren

Opstellen buurtagenda
Concrete interventies

Waardecreatie

Bewonersinbreng 
bepalend

https://www.platform31.nl/wp-content/uploads/2023/05/Presentatie-Buurtagenda.pdf


Meerwaarde Buurtbalans

Voor buurtprofessionals en -bewoners: 

▪ Gedeeld beeld

▪ Complexe vraagstukken worden behapbaar

▪ Partijen weten van elkaar wat ze doen

▪ Gerichter samenwerken en meer weloverwogen besluitvorming

▪ Meer slagkracht krijgen

▪ Meer maatwerk voor bewoners/doelgroepen

▪ Betere afstemming van voorzieningen in de buurt

Met als resultaat: 

➢ Meer leefbare buurten en veerkrachtigere bewoners



In de jaren 2020-2024 zijn in zes buurten de werkwijze Buurtbalans getest 
en verbeterd, sinds 2025 is buurtbalans in drie buurten gaan lopen. 

❑ BIJ DE START (pilots 2020-2021)
▪ Transvaalbuurt (Oost)
▪ H-Buurt en de Amsterdamse Poort (Zuidoost)
▪ Slotermeer-Zuid  (Nieuw-West)

❑ Periode 2022-2024 
▪ Wegener Sleeswijkbuurt (Nieuw-West, afgerond)
▪ Rijnbuurt West (Zuid, afgerond)
▪ H-Buurt (Zuidoost vervolg, afgerond)
▪ Cruijff Court Kolenkit (West, lightversie toegepast)

❑ Periode 2025-2026
▪ Caland-/Lelylaan (Nieuw-West, lightversie toegepast) 
▪ Botteskerkbuurt (Nieuw-West, lopend)  
▪ Zuidwestkradrant Noord en Zuid  (Nieuw-West, lopend)  

Buurtbalans in de praktijk 

➢ Voor alle buurten geldt: versterking 
buurtnetwerk 

➢ Transvaalbuurt: gezamenlijk actieplan opgesteld 
voor outreachende samenhangende hulpverlening

➢ H-Buurt: gerealiseerd inloophuis/gebruikersruimte 
voor thuislozen en tijdelijk jongerencentrum  

➢ Rijnbuurt-West: verplaatsing en meer openstelling 
Buurtkamer, integralere programmering

➢ Wegener-Sleeswijkbuurt: input plannen sociale en 
stedelijke vernieuwing en goede startpositie voor 
inzet Welzijnsdashboard

➢ Botteskerkbuurt en Caland-/Lelylaan: bevestigen 
en duiden gezamenlijk beeld en wens om samen 
verder te gaan

Voorbeelden impact



Buurtbalans in Amsterdams beleid
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De werkwijze Buurtbalans is vanaf 2020 organisch gegroeid en opgenomen in 
beleid:
 
✓ Sinds 2024 een onderdeel van ‘Doel 7: Leefbare en veerkrachtige wijken’ uit het 

Amsterdamse Aanpak Volkshuisvesting (juli 2023). Vanaf januari 2026 is vanuit 
de AAV een aanjager/adviseur actief die in de stadsdelen de werkwijze uitdraagt 
en ondersteuning biedt bij het toepassen.

✓ Afspraak 7.1 binnen ‘Hoofdstuk 7 Leefbaarheid’ van de Amsterdamse 
prestatieafspraken voor 2024 t/m 2027 tussen de woningcorporaties, de 
huurderskoepels en de gemeente (maart 2024). 

✓ Onderdeel van ‘Opgave 1: Eigenaarschap, Inclusie en Democratie’.  
Bestedingsplan 2025: Nationaal Programma Samen Nieuw-West (sept 2025)

https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/organisatie/ruimte-en-economie/wonen/samenwerkingsafspraken-afwc-fah-gemeente/
https://openresearch.amsterdam/nl/page/120394/programma-samen-nieuw-west---bestedingsplan-2025


Stedelijke klankbordgroep Buurtbalans
Andy Tarenskeen, Leger des Heils
Arina Dijksma, Eigen Haard
Roland Oude Ophuis, Gemeente Amsterdam

Buurtbalans: samen weet je meer!

Deze sheet 

is in 
ontwikkeling



Buurtbalans starten in een buurt? 

➢ Iedereen kan initiatiefnemer zijn! 

➢ Coaching en procesondersteuning vanuit Aanpak Amsterdamse 

Volkshuisvesting (‘leefbare en veerkrachtige wijken’)  

➢ Een buurtscan door Team Onderzoek Stadsdelen

➢ De webpagina met stappenplan 

➢ Meer weten? Neem contact op: buurtbalans@amsterdam.nl

https://www.huisvestingkwetsbaregroepen.nl/hoe-werkt-het/buurtbalans/
mailto:buurtbalans@amsterdam.nl
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