Verslag Leernetwerk Buurtbalans - 24 september 2024
Buurtbalans als breekijzer voor buurten die extra aandacht verdienen

Op 24 september vond het leernetwerk Buurtbalans plaats. Zorgaanbieders,
woningcorporaties en andere betrokkenen kwamen samen om zich te buigen over
verschillende vragen, waaronder:

- Watis voor jou de motivatie om mee te doen met Buurtbalans?

- Welke voorwaarden zijn voor jou belangrijk?

- Wanneer zou je mee willen doen op initiatief van een Zorgaanbieder?

- Wat zijn volgens jou geschikt buurten voor Buurtbalans?

Nadat er voldoende inhoud was gedeeld over het thema door Kirsten Simhoffer, Andy
Tarenskeen en Arina Dijksma, werd de groep in drieén gesplitst.

Aan verschillende tafels werden drie vragen besproken. Na twintig minuten schoven
de deelnemers door naar de volgende tafel voor het volgende vraagstuk.

Wat is voor jou de motivatie om mee te doen met Buurtbalans en welke
voorwaarden zijn belangrijk?

Onder leiding van Ouassima en Jolien werd besproken wat deelnemers motiveert om
zich aan te sluiten bij Buurtbalans. De deelnemers benoemden dat Buurtbalans
succesvol kan zijn als er effectieve netwerken tussen zorgaanbieders,
woningcorporaties en bewoners worden gecreéerd. Deze netwerken dienen kort op
elkaar aan te sluiten met een actieteam dat continuiteit waarborgt en snel kan
reageren. Deelnemers benadrukten het belang van bewonersparticipatie in elke fase,
van probleemanalyse tot besluitvorming, zodat oplossingen aansluiten bij de
behoeften van de buurtbewoners.

Het commitment van organisaties werd door de deelnemers ook als essentieel
beschouwd voor Buurtbalans. Wanneer alle betrokken partijen tijd en middelen
investeren, ontstaat er een basis voor verandering in de buurt met deze werkwijze.
Een projectleider die vertrouwd is met het proces, duidelijke afspraken en een
concreet plan van aanpak kan geven, werd gezien als cruciale schakel voor
Buurtbalans. Dergelijke structuur en duidelijkheid zorgen ervoor dat alle partijen
weten waar ze aan toe zijn en hun krachten effectief kunnen bundelen voor positieve
impact in de wijk.

Wanneer zou je meedoen op initiatief van een Zorgaanbieder?
- Ik doe mee, omdat ...
- ik twijfel, omdat...

Bij tafel 2, geleid door Andy Tarenskeen, werd het initiatief vanuit zorgaanbieders
besproken. Deelnemers waren overwegend enthousiast om zich in te zetten voor
Buurtbalans vanwege de mogelijkheid om hun expertise en ervaring in te brengen. Er
werd aangegeven dat zorgaanbieders unieke inzichten hebben die andere
organisaties, zoals gemeenten, missen. Dit maakt hen cruciaal in het begrijpen en
oplossen van complexe buurtproblematiek.



Als beweegreden om mee te doen met een zorgaanbieder werd ook genoemd dat het
prettig is aandacht te kunnen geven aan de mensen met wie je werkt als je zelf bij een
zorgaanbieder werkt. Dat is voor klanten ook belangrijk, zij worden dan meer
onderdeel van de samenleving.

Om deze twijfels te adresseren, werd geopperd dat zorgaanbieders concreet moeten
laten zien wat de beoogde uitkomsten zijn en snel met het traject beginnen. Dit biedt
meer zekerheid en motivatie voor samenwerking.

Wat zijn volgens jou geschikte buurten voor Buurtbalans?

Onder leiding van Arina Dijksma werd de geschiktheid van buurten voor Buurtbalans
besproken, met speciale aandacht voor buurten zoals Geuzenveld Zuid, De Punt, en
de Kolenkitbuurt. De aanwezigen stelden dat alle buurten baat kunnen hebben bij
Buurtbalans en dat prioriteit moet liggen bij kwetsbare wijken waar overlast en
sociaal-economische uitdagingen de leefbaarheid onder druk zetten. Vooral wijken
met een gebrek aan voorzieningen en een concentratie van multi-problematiek, zoals
in de Ruys de Beerenbrouckbuurt, vereisen een gedeeld beeld van de problemen en
oplossingen. Het bundelen van verantwoordelijkheden werd essentieel geacht om
daadwerkelijk verandering te realiseren met Buurtbalans.

Ook de structurele communicatie en samenwerking tussen bewoners, ondernemers,
en professionals was een terugkerend thema. In buurten met hoge bewonersrotatie
en diverse achterliggende problematiek, zoals de G-Buurt en Osdorp, bleek gedegen
communicatie en het aanwakkeren van bewonersbetrokkenheid cruciaal voor het
creéren van een stabiele en leefbare omgeving. Commitment van partners en het
verbinden van diverse partijen om met dezelfde doelen samen te werken werd gezien
als een randvoorwaarde voor het succes van Buurtbalans.

Vaak zijn buurten die geschikt worden gevonden voor Buurtbalans, buurten waar ook
veel aan de hand is. Het is belangrijk om de focus vast te houden. Buurtbalans kan
daar een goede rol in spelen.



